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حاادوث ايااادة مسااتمرة» : يعاارا النمااو الاقت ااادي ( 1)

« في متوسط دخل الفارد الحقيقاي ماع مارور الا من
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:لماذا التنمية 1/1
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تاجية تقدم المجتمع عن طريق استنباط أساليب ان» أو 

نماا  جديدة أفضل ورفع مستويات الانتاج من خالا  إ

المهاااااارات والطاقاااااات البشااااارية وخااااالا  تنظيماااااات 

أفضااااال فضااااالاا عااااان اياااااادة رأساااااما  المتااااارا م فاااااي 
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اياادة عملياة تهادا إلاى» : يعرا التنمية البشارية ( 2)

رات الخيااارات المتاحااة أمااام الناااس وتر اا  تلاا  الخيااا

ليااة الأساسااية فااي أي يحيااا الناااس حياااة طويلااة خا

ى ماان اعلاال وأي يكتساابوا المعرفااة وأي يح االوا علاا
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قادرات هاو تشاكيل الالأو ومن ثم فإي للتنمية جانباي 

ت البشااارية مثااال تحساااين ال اااحة والمعرفاااة والمهاااارا

دراتهم يتمثال فاي انتفااع النااس بقاوالثاني ( الإنساي)

ة أو المكتسااابة فاااي المجاااالات الشخ اااية أو الانتاجيااا
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د مااان ولكاااي تكاااوي التنمياااة البشااارية ناجحاااة فإنااا  لابااا

.تواجد توااي دقيق بين هذين الجانبين 

تماعية نظرية في التنمية الاقت ادية والاج» : وتعرا 

اد تجعاال الانساااي مطلقهااا وغايتهااا وتتعاماال مااع الأبعاا

.ن البشرية والاجتماعية باعتبارها العن ر المهيم
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روط وتنظر للطاقات المادية باعتبارها شارطاا مان شا

يئاة تحقيق التنمية فهدا هاذ  التنمياة هاو خلاق ب

ية تمكااان الانسااااي مااان التمتاااع بحيااااة طويلاااة وصاااح

.« وخلّاقة
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نميااة ويعار  الاقت اادي أمارتاا صان نظرتا  الخاصاة للت

حرياااة المضاااموي الحقيقااي للتنمياااة هااو ال» : البشاارية 

حريااة سااوا  تطلااق الأماار بالحريااة بمعناهااا الساالبي  ال

ة مااان الفقااار ماااثلاا أو الحرياااة بمعناهاااا الإيجاااابي  حريااا

.« المر  على اختيار نوع الحياة التي يرغب فيها
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:تهدا عملية التنمية إلى 

ع إحداث مجموعة من التغييرات الجذرية فاي مجتما)1

بهاادا إ ساااك ذلاا  المجتمااع القاادرة علااى ,معااين 

ن النمااااو الااااذاتي المسااااتمر بمعااااد  يتضاااامن التحساااا

.المت ايد في نوعية الحياة لكل أفراد  
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اجاات بمعنى ايادة قدرة المجتماع علاى الاساتجابة للح

رة الأساسااااية والحاجااااات المسااااتجدة لأعضااااائ  بال ااااو

رياق التي تكفل ايادة درجة إشباع  تل  الحاجة عان ط

ة الترشااااايد المساااااتمر لاساااااتغلا  الماااااوارد الاقت اااااادي

.وحسن توايع عائد ذل  الاستغلا  ,المتاحة
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التنمياااة فاااي جوهرهاااا عملياااة تغيااار اجتمااااعي قاااد )2

رة يااااإدي إلااااى تغياااارات بنائيااااة ممااااا يطلااااب بالضاااارو

نمياااة التنظااايم والتنسااايق باااين مختلااا  ناااواحي الت

.لمساعدة المجتمع في عملية إعادة تكامل  
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  التنمياااة تتناساااب ماااع  ااال مجتماااع ويفتااار  ذلااا)3

مياة ليس فقط القدرة على اختياار نماط ماا مان التن

.ولكن أيضاا ضماي هذا النمط 
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د التنمياااة عملياااة تعاونياااة وهاااذا لا يعناااي أي الجهااا)4

املا القومي يساتطيع وحاد  أي يحقاق اساتقلالا  ا

ل م ولكاااان تكااااوي التنميااااة بالضاااارورة تعاونياااااا تساااات

تعاااوي التنساايق والتكاماال بااين البلااد والواحااد وبال

ية بااين مجموعااة البلااداي الناميااة وبمساااهمة إضاااف

.من البلداي المتقدمة 
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التنميااااااة عمليااااااة تكامليااااااة تااااااربط بااااااين مختلاااااا )5

القطاعااااااات السااااااكانية والمجتمعيااااااة والانتاجيااااااة

ب والخدميااة فضاالاا عاان التكاماال بااين العاار  والطلاا

.القوميين 

ة أفاراد التنمية تعتمد على المشار ة الواعية لكافا)6

المجتماااااع فاااااي وضاااااع وتحدياااااد أهااااادافها وبااااارامج 

.تنفيذها 
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التنميااااة تقااااوم علااااى الابتكااااار والإبااااداع لمواجهااااة)7

تعلااق الاحتياجاات الحقيقيااة للسااكاي وذلا  فيمااا ي

لها بالتكنلوجياااااا المساااااتخدمة وتطويرهاااااا وت صاااااي

.لم لحة المجتمع 
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 ااااي الفكااار الاقت اااادي من اااباا فقاااط علاااى  ااااهرة

ومفهاااوم النماااو الاقت اااادي وبعاااد الحااارك العالمياااة

يااة م باادأ الاهتمااام يت ايااد بمفهااوم التنم1945الثانيااة 

ها فااي دو  العااالم الثالاا  التااي لاام ت اال اقت ااادات

.إلى مستوى الدو  ال ناعية 

:ماذا يعني بالتنمية 1/2
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وفااااااي الساااااابعينيات ماااااان القااااااري الماضااااااي شااااااهد 

م تالا  الم طلح ثورة فإلى جانب البعد الاقت ادي ث

.الاجتماعي  هر مفهوم التنمية المستدامة 
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..............

أي المناهج أفضل للواقع السعودي ؟ 1/3
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.الإلهام والإبداع )1

( .الاقت اد الاجتماعي ) المعرفة )2

ا إلى إعداد وقياس الاستراتيجية وتحويله)3

.مشاريع عمل 

( : ثلاث سمات ) المنهج يحدد القادة 1/4

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(:الاستراتيجية والقياس) قائد التنمية -أولاا 



.م 1975الاستثمار في البنية التحتية بعد عام )1

التوساع الاستثمار في الموارد البشرية بالابتعاث و)2

.في التعليم الجامعي النوعي 

و أرامكاااا) تطااااوير قطاااااع الاااانفط والبترو يماويااااات )3

( .وساب  

؟ثلاثة ممارسات قيادية تنموية صحيحة1/5

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12
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(:الاستراتيجية والقياس) قائد التنمية -أولاا 



.الاستثمار في القطاع ال راعي واراعة القمح )1

.نياا فشل الاستثمار في الموارد البشرية تق)2

ية ضع  تشريعات وأنظمة الحو ماة والشافاف)3

( .الهدر المالي والإداري)والإف اح 

ثلاثة ممارسات قيادية تنموية خاطئة؟1/6

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(:الاستراتيجية والقياس) قائد التنمية -أولاا 



(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 

تخفااالا الاعباااا  المالياااة واياااادة ماااوارد المنظماااات)1

.الخيرية وتكفل الاستدامة 

ع مااانح الفرصاااة للمجتماااع للمشاااار ة والتفاعااال مااا)2

( .التكافل الاجتماعي)القضايا التنموية 

:لماذا التبرعات 2/1

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34



.التوسع في الأنشطة والأعما  )3

ة فاااي بااارامج تنموياااوال  اااواتتو يااا  ال ااادقات )4

.مستدامة تح  الأثر العلاجي العميق 

يق تنمااي مهااارة البيااع والعاار  والتقااديم والتسااو)5

.لدى المتطوعين 

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 

:لماذا التبرعات 2/1



تعااا ا الرقاباااة والمحاسااابة مااان أطاااراا التبااارع علاااى)6

.المإسسات غير الربحية 

اساااااتجلاك قااااادرات المجتماااااع للمجتماااااع لاسااااايما )7

.الخبرات المتخ  ة والتفتيش عن حلو  

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 

:لماذا التبرعات 2/1



ضااا م خوذة مان بارع الرجال وبارع بالضام أي: التبرع لغة ( أ)

,براعة أي فا  أصاحاب  فاي العلام وغيار  فهاو باارع

علا  ف: وفعلت  ذا متبرعاا أي متطوعااا وتبارع باالأمر 

.غير طالب عو  

:ماذا يعني بالتبرعات 2/2

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
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implementation
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غير الربحية
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(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 



غير  بذ  المكل  مالاا أو منفعة ل: التبرع اصطلاحاا ( ك)

روا في الحا  أو المآ  بلا عو  بق د البار باالمع

.غالباا 

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 

:ماذا يعني بالتبرعات 2/2



.الحملات المخططة )1

.علب جمع التبرعات )2

.الدعوات الخيرية )3

.الأ شاك )4

:وسائل جمع التبرعات 2/3

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 



.الاستقطاع الشهري )5

.الرسائل المإثرة )6

.الاستقطاع من رسوم الخدمة )7

.التبرعات العينية )8

.الخ ومات البيعية )9

.رعاية المناسبات (  10

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 

:وسائل جمع التبرعات 2/3



.............

أي الوسااااااااائل أفضاااااااال للواقااااااااع السااااااااعودي 2/4

؟( استراتيجية التسويق) التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 



.التسويق )1

.البيع الفعّا  )2

.الخدمة المتمي ة )3

( :ثلاثة ممارسات ) التبرعات تحدد القادة 2/5

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 



(. د ال)إذا  نت مت لماا فسوا يشعر ب  المتبرع )1

.خاطب العاطفة ودعمها ب رقام )2

.أضرك الأمثلة بالق ص )3

.التسويق الجيد أي يعود المتبرع مرة أخرة )4

.خذ  مر  في جولة )5

:عشرة ممارسات صحيحة في جمع التبرعات2/6

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 



.اترك عن  اللوي البني )6

.ابح  عن ابون  )7

.إي من البياي لسحرا )8

.خدمة ما بعد التبرع )9

.المجتمع المحلي .. المجتمع المحلي ( 10

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 

:عشرة ممارسات صحيحة في جمع التبرعات2/6



.ابعد حدثا  السن ذوي الخبرة الضئيلة )1

( .الغاية لا تبرر الوسيلة ) لا تكذك )2

(.الوج  من الوج  أبيلا) إهما  المتبرع بعد الدفع )3

(     لغاا  إذا حاادث مشااكلة أب) الشاافافية فااي التنفيااذ )4

( .الت را في الميداي ) 

:عشرة ممارسات خاطئة في جمع التبرعات 2/7

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 



.احترم القانوي )5

.لا تبالغ في ق ص العاطفة )6

الثلا  التبرع ثل  المهمة والثلا  الثااني البناا  و)7

.الثال  التشغيل 

( .قوائم مالية مدققة ) الإف اح )8

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 

:عشرة ممارسات خاطئة في جمع التبرعات 2/7



.التوقيت سيئ يا بني )9

.الأفلام الذبح والسحل ( التعبئة (  ) 10

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

(الموارد ) قائد التبرعات -ثانياا 

:عشرة ممارسات خاطئة في جمع التبرعات 2/7



:قائد التنظيم –ثالثاا 

يساااااهم التنظاااايم فااااي انجاااااا الأهااااداا المنشااااورة )1

رة وتحقيقهاااا ضااامن أعلاااى معاااايير الكفاااا ة المتاااوف

.باستغلا  الموارد المقامة 

لعماال تحفياا  جهااود العاااملين وتنميااة الااولا  فاايهم ل)2

.من خلا  خلق بيئة و يفية مناسبة 

:لماذا التنظيم 3/1

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34



.عملمنح العاملين الاستقرار الو يفي وتقسيم ال)3

.انسيابية عملية الات ا  والتواصل )4

.ترغيب العاملين للعمل بروح الفريق )5

رفااع  فااا ة إدارة المنظمااة ماان خاالا  تطااوير أساااليب)6

.للأدا  

تواياااااع الماااااوارد وتخ ي اااااها بناااااا  علاااااى الأهاااااداا )7

.الموضوعة 

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

:قائد التنظيم –ثالثاا 

:لماذا التنظيم 3/1



كاال قيااام الإدارة العليااا فااي المنظمااة رساام أبعاااد الهي

التنظيمااااااي ووضااااااع الأهااااااداا والأنشااااااطة الواجااااااب 

ين تحقيقهااا وتوايااع الأنشااطة وأوجاا  العماال للمااو ف

أو المتطااااوعين وفااااق و ااااائفهم وماااانح ال اااالاحيات 

عااات والساالطات لماادير تكااوي تحاات مساائوليت  مجمو

.العمل 

:ماذا يعني بالتنظيم 3/2

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

:قائد التنظيم –ثالثاا 



ها إطار يعمل مع رسم العلاقات وتحديد» :  ما يعرا 

ا باااين الو اااائ  والواجباااات ساااعياا لتحقياااق الأهااادا

رية المنشاااورة للمنظماااة ويضااام بداخلااا  الماااوارد البشااا

.المستخدمة لتحقيق تل  الأهداا 

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

:قائد التنظيم –ثالثاا 

:ماذا يعني بالتنظيم 3/2



( .القيادة( ) التحفي  ) نحن أمة تحب الفخر )1

.نعشق الرسالة وفكرة التنظيم )2

.عش ليوم  وغداا يوم آخر )3

(.ةالعاطفة الجياش)ربط الو يفة بالذات )4

الحفاااا  )نحاااان أمااااة أميااااة لا تقاااارأ ولا تكتااااب )5

(والممارسة

التنظيم والسعوديين 3/3

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

:قائد التنظيم –ثالثاا 



.إعداد الهيا ل وتوصي  المهام )1

.أدلة الإجرا ات وأتمتها )2

لات اا  تقسيم العمل والرقابة والتحفي  عبر ا)3

.الفعّا 

( :ثلاثة ممارسات ) التنظيم يحدد القادة 3/4

التنمية
لاستراتيجية ا)

(والقياس
Strategic 

development and 
measurement

التبرعات

(الــــمــــوارد ) 

Domatium

التطوع 

(الــتــنــفــيــذ ) 
التنظيم 

(الإدارة ) 
Management 
Organization

Volunteering 
implementation

قائد 

المنظمة 

غير الربحية

12

34

:قائد التنظيم –ثالثاا 



.التخطيط ثم التنظيم ثم التنفيذ )1

.نظام تقني يعكس  افة الأدلة الإجرا ات )2

ل تحااادي  النظاااام عبااار توثياااق المشاااكلات وساااب)3

.حلها جذرياا 

( .أرشفة وحف  واسترجاع)نظام توثيق دقيق )4

جااااداو  صاااالاحيات تمكاااان الرذسااااا  ماااان اتخاااااذ )5

.القرارات 

.خمس ممارسات تنظيمية صحيحة 3/5
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:قائد التنظيم –ثالثاا 



:قائد التنظيم –ثالثاا 

.التنظيم يبني على الأشخاص لا المهام )1

سااا  افتقاااد نظااام ات ااا  فعّااا  بساابب تفتاات الرذ)2

( .الخوا)

جمااااود الأنظمااااة وقاااادمها بساااابب سياسااااة الحااااذر )3

.وسو  الظن 

. هور تكتلات التنظيم غير الرسمي )4

.اعتماد النظام الشفهي في التواصل )5

.خمس ممارسات تنظيمية خاطئة 3/6
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:قائد التطوع –رابعاا 

.لماذا التطوع 4/1
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.يُعلمنا الحب )1

.منح الخير ( البر ) يُعلمنا الرحمة )2

( .القطاع الثال  ) شر ا  في التنمية )3

مهاااااااارات التخطااااااايط والتنظااااااايم ) التااااااادريب )4

( .والتنفيذ والتوجي  والرقابة 
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( .التنوع ) تجسير الثقافة )5

. تعظيم أثر التبرعات بتخفيلا التكالي)6

( .الم لحة العامة ) الإيثار العام )7

تحقياااق شاااعيرة الأمااار باااالمعروا والنهاااي عااان )8

( .الفهم الأعمق للدين ) المنكر 

:قائد التطوع –رابعاا 

.لماذا التطوع 4/1



التنمية
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.ال حة النفسية )9

.الإبداع والابتكار والريادة الاجتماعية (   10

:قائد التطوع –رابعاا 

.لماذا التطوع 4/1



:التطوع لغة 

ااال»التطاااوع   اااذا أي « تَطَاااوّعَ »و ,مااان الطاعاااة « تفُعُّ

لا  تك: ، وتكل  استطاعت ، وتطاوع لا تحمل  طوعاا 

ومااان : ، قاااا  الأاهااارييساااتطيع اساااتطاعت  حتاااى 

، والأصل في  يتطاوع ف دغمات التاا  فاي يطوّع خيراا

. تستطيعتطاوع لهذا الأمر حتى : الطا ، ويقا 

.ماذا يعني بالتطوع 4/2
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:قائد التطوع –رابعاا 



:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه العام . أ

نْ فَمَاا: ))، والباار جماااع الخياار، قااا  تعااالى«بااذ  الباار»

ا فَهُااوَ خَيْاار  لَاا ُ  ، ويقااو  (182)سااورة البقاارة آيااة (( تَطَااوَعَ خَيْاارا

وجاااااا  فاااااي تفساااااير »: فاااااايق ساااااعيد والضااااارماي

فاي الثعالبي فاي رواياة الحسان الب اري أنا  قاا 

:تفسير الآية الكريمة
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.ماذا يعني بالتطوع 4/2



:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه العام . أ

لياا  أناا  يعنااي الاادين  لاا  أي فعاال غياار المفتاار  ع

.من صلاة أو ا اة أو نوع من أنواع الطاعة
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.ماذا يعني بالتطوع 4/2



:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه العام . أ

عمااوم « خياار»وقااد رجااح العلمااا  فااي قولاا  تعااالى 

أفعاااا  الخيااارات، ويااادخل فيااا  مااانح الحاااب وإفشاااا 

فاي وتبسم : ))السلام وإدخا  السرور، قا  النبي

، "روا  ابن حباي"(( وج  أخي  صدقة
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:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه العام . أ

وَيُطْعِمُاااويَ الطَعَاااامَ :))وباااذ  الطعاااام قاااا  تعاااالى

ا  اا وَأَسِايرا ا وَيَتِيما ِ  مِسْاكِينا عِمُكُامْ إِنَمَاا نُطْ * عَلَى حُبِّ

ا 9–8ة آي: الإنساي((لِوَجِْ  اللَِ  لَا نُرِيدُ مِنْكُمْ جََ ا ا وَلَا شُكُورا
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.ماذا يعني بالتطوع 4/2



:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه العام . أ

  صاالى اللاا  عليااوقضااا  الحاجااات قااا  رسااو  اللاا 

ر لئن يمشي أحاد م فاي حاجاة أخيا  خيا» : وسلم

، «ل  من أي يعتك  في مسجدي هذا
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:قائد التطوع –رابعاا 

.ماذا يعني بالتطوع 4/2



:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه العام . أ

  عليااون اارة المظلااوم قااا  رسااو  اللاا  صاالى اللاا  

ماان خااذََ  مساالماا فااي مااوطن وهااو قااادر »:وساالم

علااى ن اار  خذلاا  اللاا  فااي مااوطن يحااب أي ين ااار

و إيّ التطاوع بمفهوما  الواساع هاا. روا  أباو داوود« فيا 

.مرادا لل دقة في الإسلام
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.ماذا يعني بالتطوع 4/2



:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه الضيق . ب

يد العماال الااذي يسااتف»: فرياار وآخاارويآناادييعرفاا  

ريتاا  مناا  المجتمااع حينمااا يقااوم باا  الفاارد بمطلااق ح

إي اسااااتفادة المجتمااااع تخاااارج . « دوي عائااااد نقاااادي

منها الأعما  الضارة وغير المنتجة، 

التنمية
لاستراتيجية ا)
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.ماذا يعني بالتطوع 4/2



:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه الضيق . ب

 اااا ي يكااااوي ,والحريااااة تإ ااااد الاختيااااار دوي إ اااارا  

مفروضاااا مااان المحاااا م أو إل اميااااد فاااي إطاااار ماااادة 

.دراسية أو برنامج تخرج
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.ماذا يعني بالتطوع 4/2



:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه الضيق . ب

,ثااااام دوي عائاااااد نقااااادي لتمييااااا  دافعااااا  الخياااااري 

قاا  أو ويستثنى من  م روا الجيب أو باد  الانت

الجاااااادير بالااااااذ ر أي الخاااااادمات التااااااي . الملابااااااس 

.يقدمها الفرد داخل نطا  أسرت 

التنمية
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:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه الضيق . ب

لا تعاااد عمااالاا تطوعيااااد باااالرغم مااان أنااا  يقااادمها 

علق بمطلق حريت  ودوي عائد نقدي، ولكنها تت

.بالت ام مشترك

التنمية
لاستراتيجية ا)
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:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه الضيق . ب

ة الكلماااا:  مااااا عرفتاااا  دائاااارة المعااااارا البريطانيااااة

، وتعنااي (Voluntaire)ماا خوذة ماان اللغااة الفرنسااية 

الشااااخص الااااذي يُقاااادم علااااى المشااااار ة بشااااكل 

.مجاني في عمل مإسسي أو القيام بمهمة

التنمية
لاستراتيجية ا)
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:التطوع اصطلاحاا 

:التطوع بمفهومه الضيق . ب

عان التطوع عباارة»: وعرف  الد تور ناي  المرواني

ر، الجهاااد المباااذو  بطريقاااة اختيارياااة وبااادوي قسااا

ر على مرضاة لل  تعالى وم لحة الوطن بإيثار الغي

.«الذات دوي انتظار عائد ما

التنمية
لاستراتيجية ا)
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:م طلحات ذات علاقة 

إيّ مفهوم التطوع العام مفهوم ذو أصال فقهاي 

، ولا  دلالاة ذات بُعاد ثقاافي عرباي«ال دقة»وهو 

.«النخوة»و « المرو ة»وهي 

التنمية
لاستراتيجية ا)
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التنمية
لاستراتيجية ا)
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( .العفوية ) افتقاد النظام )1
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(التحفي  –التوجي  ) إهما  المتطوع )3

.طو  فترة التطوع )4
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:الخلاصة –خامساا 

:القيادة بالاتسا  )1

م أي تتفااق شخ ااية ومهااارات وأساالوك وقااي(  : أ)

وأهااداا القائااد مااع ال اافات المنااا رة لهااا 

,عملياتهاااا : فاااي المنظماااة التاااي يقودهاااا 

قاااة وهيا لهاااا التنظيمياااة وثقافتهاااا وطري

استخدام وتطوير العاملين 

:أين نحن قيادياا 5/1



:القيادة بالاتسا  )1

ر منهااا وطريقااة تفاعلهااا مااع المجتمااع والأ ثاا(  : أ)

ها أهميااااة هااااو طريقااااة تنفيااااذ اسااااتراتيجيات

لتحقياااق النجااااح فاااي المجتماااع أو الأساااوا 

.التي تخدمها

:الخلاصة –خامساا 

:أين نحن قيادياا 5/1



:القيادة بالاتسا  )1

لاشاااااا  أي التمياااااا  فااااااي القيااااااادة يتطلااااااب (  : ك)

ي لكن ذل  ي تي فا,شخ ية قوية وموهبة 

عااادة أشاااكا  و ااال شاااكل يعمااال علاااى نحاااو 

أفضااال عنااادما تتناساااب مهاااارات القائاااد ماااع 

.الظروا التي يعمل بها 

:الخلاصة –خامساا 
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:القيادة بالاتسا  )1

هااااذا التناسااااب حااااين يتعلااااق بااااالكثير ماااان(  : ك)

الأجااا ا  المتحر اااة يمكااان اعتباااار  نوعااااا مااان 

.الاتسا  
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نظريااااة شاااااملة ذات قبااااو  رساااامي لاتوجااااد(  : ج)

ر واسااع للقيااادة علااى العكااس هناااك الكثياا

. انااا من النظرياات المختلفاة والمتضااربة أحي

تر ااااااا  بعااااااالا النظرياااااااات علاااااااى ال ااااااافات 

الشخ اااية للقائاااد وهنااااك نظرياااات أخااارى 

تر   على الأساليب

:الخلاصة –خامساا 

:أين نحن قيادياا 5/1



:القيادة بالاتسا  )1

يتفاعااال بهاااا القاااادة ماااع تاااابعيهم وهنااااك (  : ج)

ناااوع ثالااا  مااان النظرياااات مهاااتم باااالظروا 

واعااا التي تخلق القيادة أو التاي تتطلاب أن

.مختلفة من القيادة 

:الخلاصة –خامساا 
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:القيادة بالاتسا  )1

السااإا  هاال يوجااد إطااار فكااري يمكناا  تولياا  (  : د)

هااذ  النظريااات معاااا أو ي اا  علااى الأقاال الاارابط

ت ؟بينها مع الحفاظ على أوج  التمي  لكن نظر

جماع نظرية الاتسا  تجعل هذا التكامل ممكناا ت

   ما بين الدراسات ال منية للقيادة التي تر

:الخلاصة –خامساا 

:أين نحن قيادياا 5/1



:القيادة بالاتسا  )1

علاااى الشخ اااية والأسااالوك ماااع تلااا  التاااي(  : د)

ثار تر   على مجالات التفاعال الشخ اي الأ 

يا  نشاطاا للقيادة ثام تضاع  ليهماا فاي سا

ة الأنظماااة التنظيمياااة والأنظماااة الاجتماعيااا

تعتبر نظرية الاتسا  

:الخلاصة –خامساا 

:أين نحن قيادياا 5/1



:القيادة بالاتسا  )1

نظرياااااة اشااااامل تحاااااتف  بقاااااوة هاااااذ  الآرا  (  : د)

الفردياااااااة وتر ااااااا  علاااااااى الطريقاااااااة التاااااااي 

.يتفاعلوي بها  ل مع الآخر 

:الخلاصة –خامساا 

:أين نحن قيادياا 5/1



:القيادة بالاتسا  )1

ماان أجاال التوصاال للتااوااي بااين قااوة البساااطة(  : هااا)

ن وحقيقاااة التعقياااد وصااافنا شااابكة مكوناااة مااا

ة اثنااااي عشاااار خلياااا  بالنساااابة للقائااااد ومنظماااا

سو  المجتمع وال-القائد والسيا  التنظيمي 

:حددنا أربع مساحات للتر ي  عليها -

:الخلاصة –خامساا 

:أين نحن قيادياا 5/1



:القيادة بالاتسا  )1

ية الطبيعااة الأساسااية والمبااادن الضاامن(  : هااا)

والوساااااااائل المتاحاااااااة لتحقياااااااق التقااااااادم 

والفاار  والاتجااا  الغالااب توصاالنا إلااى أي

التحااادي الأساساااي للقياااادة هاااو اتساااا  

.هذ  المكونات 

:الخلاصة –خامساا 

:أين نحن قيادياا 5/1



السو / المجتمع  المنظمة القائد

رالنماذج والمعايي نوع المنظمة الشخ ية 

والأسلوك

يةالأساسالطبيعة

الثقافة الأشمل ثقافة المنظمة ةالشخ يالقيم ةالمبادن الضمني

عةالاقت اد وال نا موارد المنظمة المهارات 

الشخ ية

الوسائل المتاحة

ع احتياجات المجتم

 ومتطلبات السو

المهمة 

ةوالاستراتيجي

أهداا شخ ية الفر  والاتجا 

:الخلاصة –خامساا 



.الإلهام والإبداع )1

( .الاقت اد الاجتماعي ) المعرفة التنموية )2

إعااااداد وقياااااس الاسااااتراتيجية وتحويلهااااا إلااااى)3

.مشاريع عمل 

.التسويق )4

( .اثنى عشر سمة ) القائد الذي نريد 5/2

:الخلاصة –خامساا 



.البيع الفعا  )5

.الخدمة المتمي ة )6

.إعداد الهيا ل وتوصي  المهام )7

.أعداد أدلة الإجرا ات وأتمتها )8

:الخلاصة –خامساا 

( .اثنى عشر سمة ) القائد الذي نريد 5/2



تقسااااايم العمااااال والرقاباااااة والتحفيااااا  عبااااار)9

.الات ا  الفعّا 

.الذ ا  العاطفي (  10

.إدارة فر  العمل (  11

.التحفي  والتقدير المعنوي ( 12

:الخلاصة –خامساا 

( .اثنى عشر سمة ) القائد الذي نريد 5/2



ساااااااو  الاختياااااااار ولااااااايس ساااااااو  المو ااااااا  )1

( .الاحتياج)

.ضع  مهارة الاتسا  والموائمة )2

  إلاى ما تعلمنا  وتادربنا عليا  لام يقيّاد ويحاوّ )3

( .إنها البداية)برنامج عمل 

ين التماار)التدريب على ماذا ولي علاى  يا  )4

(التطبيقات–

.لماذا يفشل التدريب القيادي 5/3

:الخلاصة –خامساا 



عواماااااااال ساااااااايكولوجية داخاااااااال الااااااااذات )5

( .لا أستطيع( )الإحباط)

لطاااردة البيئااة الحاضاانة للقيااادة والبيئااة ا)6

.للقيادة

.النش ة والعادات )7

:الخلاصة –خامساا 

.لماذا يفشل التدريب القيادي 5/3



شكراً لكم
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